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SPITALUL DE PNEUMOETIZIOLOGIE LEORDENI

Leordeni, str.Coloniei nr.106, jud. Arges

e-mail:contact@spitalleordeni.ro

www.spitalleordeni.ro
Consiliul Etic

Nr. 133/27.01.2022

PROCES VERBAL
Incheiat astizi 27.01.2022

Consiliul Etic din cadrul Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni, constituit prin Decizia
Nr. 51/ 16.03.2021 a Managerului Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni in
urmatoarea componenta:

1) dr. Sandu Adriana-Mariana, medic sef sectie PNF | - membru titular,

2) dr. Brojboiu Mihaela-Ecaterina, Sef Laborator Analize Medicale - membru titular,
3) dr. Marmandiu Loredana Nicoleta, medic sef sectie PNF Il,- membru titular,

4) Biolog Popescu Olimpia - membru supleant,

5) as. Stefan Florena Georgeta — as. medical principal - membru titular,

6) as. Elisei Madalina —as. medical principal - membru titular,

-jr.Stan Raluca-Mihaela consilier juridic in cadrul Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni,
-membru fara drept de vot.

convocat in sedintd ordinard, pentru data de 27.01.2022, ora 11:00, la sala de sedinta a
Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni;

Ludnd in dezbatere ,Ordinea de zi a sedintei” si anume:

1) Analiza rezultatelor mecanismului de feedback al pacientului pe luna decembrie 2021 si
pe trimestrul IV (oct-nov-decembrie) 2021, astfel cum reiese din datele furnizate de
Compartimentul de integritate al Ministerului Sanatatii.

2) Analiza si avizarea proiectului de ,Anuar etic (2021)”, intocmit de catre secretarul
Consiliului de Etica,

3) Prezentarea continutului ,,Raportului privind activitatea Consiliului de Eticd pe anul
2021”, intocmit de secretarul Consiliului Etic si inaintat Directiei de Sandtate Publica in
11.01. 2022.

4) Diverse.

Decide:

1. la act de rezultatul Mecanismului de Feedback al Pacientului pe luna decembrie 2021
si pe trimestru IV 2021 (octombrie, noiembrie si decembrie 2021) astfel cum este
raportat pe pagina de web comunicatd de Serviciul de Integritate din cadrul
Ministerului Sanatatii:



- Rezultatele Mecanismului de Feedback al Pacientului pe luna decembrie si pé
trimestrul IV sunt reprezentate grafic in Anexa nr.1 la acest proces verbal, cart:
cuprinde si concluziile analizei. f
2. Avizeaza favorabil proiectul de ,Anuar etic -2021 ”, intocmit de catre secretaqu
Consiliului Etic si aproba, totodata, Tnaintarea ,Anuarului etic” cdtre Managerul
Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni in vederea aprobarii.

3. la act de ,,Raportul privind activitatea Consiliului de Eticd pe anul 2021”, ce a fost
fnaintat, in termenul si forma ceruta de lege, Directiei de Sdndtate Publicd a Judetului Arges
pe data de 11.01.2022.

4. la act de faptul ca pana la data sedintei ordinare din luna ianurie 2022 a Consiliului Etic,

nu s-au Tnregistrat sesizdri spre solutionare si nu exista sesizari cu privire la incélcarea
principiilor morale si deontologice in relatia pacient-cadru medical/personal auxiliar.

Procesele verbale ale sedintelor Consiliului Etic sunt postate lunar pe site
www.spitallerodeni.ro in Informatii = sectiunea -> Medicale . o/

Luarea deciziei s-a facut cu unanimitate de voturi a membrilor Consiliului de Etic3.

in activitatea sa, Consiliul de Eticd a beneficiat de suportul legislativ asigurat de
doamna Raluca — Mihaela Stan, consilier juridic in cadrul Spitalului de Pneumoftiziologie
Leordeni.

Dupa epuizarea punctelor de pe Ordinea de zi a sedintei, Presedintele Consiliului Etic -
d-na dr. Sandu Adriana Mariana, declara inchise lucrarile sedintei ordinare din luna ianuarie
2022, in continuare procedandu-se la asumarea prezentului proces verbal prin semnare:

1) dr. Sandu Adriana-Mariana, medic sef sectie PNF | - # b,
2) dr. Brojboiu Mihaela-Ecaterina, Sef Laborator Analize Medicgle — ”
3) dr. Marmandiu Loredana Nicoleta, medic sef sectie PNF Ili A4

4) Biolog Popescu Olimpia

5) as. Stefan Florena Georgeta—= as. medical principal —ﬁ
6) as. Elisei Madalina —as. medical principal - —

Invitat permanent : jr. Mihaela Raluca Stan, b

Consilier Juridic— membru fara drept de vot.

Tntocmit
Secretar,
Ing. Nicolae Stancu
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S/aifa/u/ de ?neumoﬂizio/ojie Leordeni

Biroul de Management al Calitatii Serviciilor de Sanatate

Sedinta Consiliului de Etica

Convocare in data: 27.01.2022

de presedintele CE
Dr. Sandu Adriana Mariana- Medic Sef sectie PNF I.

Anexa nr. 1 la PV sedinta CE ianuarie 2022




Spifaﬁ{/ de Pneumoﬁzio/ajie Leordeni

In luna decembrie anul 2021 nu au fost chestionati pacienti




(1) Feedbacktrim IV - 2021

®F.mul % MU Nem mF. Nem

1. Cat de multumit sunteti de Serv.
medicale oferite de spital

2. Cat de multumit sunteti de
activitatea si implicarea medicului

3. Cat de multumit sunteti de
curatenia din spital

5. Cat de multumit sunteti de
activitatea si
implicarea asistentelor medicale




(2) Feedback Trim IV - 2021

4. A fost nevoie sa cumparati
medicamente sau alte materiale
sanitare

6. Ati primit explicatii clare cu privire
la diagnostic si fratament

7. Atirecomanda unei persoane
apropiate sa se trateze la acest spital

8. Starea dvs de sanatate este mai
buna dupa externare

9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de
catre medici sau asistente

10. Doriti sa raportati responsabilului
anticoruptie al M$S

m Nu Da




Concluzii: In TRIM IV 2021 a fost chestionat doar un (1) pacient. Procentele
calificativelor acordate de pacient, sunt reprezentate grafic mai sus.

) F. Multum | Multumit | Nemult | F. Nemult
Intrebari
nr. pacienti | nr. pacienti nr. nr. pacienti
intrebarea 1 0 1 0 0
intrebarea 2 0 1 0 0
intrebarea 3 0 1 0 0
intrebarea 5 0 1 0 0

Intrebari

Nr. pacienti cu DA

intrebarea 4

intrebarea 6

intrebarea 7

intrebarea 8

intrebarea 9

Nr Pacienti cu NU

intrebarea 10

In tabel este prezentat numarul
pacientilor care au acordat
calificative pt. fiecare intrebare
din mecanismul de feed back.
Exemplu. La intrebare 1,
pacientul a acordat calificativul
"Multumit".

: Raspuns nefavorabil

Anexanr.1laPV

din data: 27.01.2022




Va multumesc !



SPITALUL DE PNEUMOFTIZIOLOGIE LEORDENI e-mail:contact@spitalleordent.o

Leordeni, str.Coloniei nr.106, jud. Arges www.spitalleordeni.ro
Consiliul de Etica

Nr. 132 / 22.01.2022

Convocator,

Presedintele Consilului de Eticd din cadrul Spitalului de Pneumoftiziologie
Leordeni — dr. Sandu Adriana Mariana, in temeiul prerogativelor conferite de
prevederile art.9 lit.a) din Ordinul Ministrului S3n&titii nr. 1.502/2016 pentru
aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic care functioneaza in cadrul
spitalelor publice, coroborat cu art.11 alin (1) al aceluiasi act normativ, convoacs in
sedintd ordinara, pentru data de 27.01.2022, ora 11:00, la sala de sedinta a Spitalului
de Pneumoftiziologie Leordeni, membrii Consiliului de Etici din cadrul Spitalului de
Pneumoftiziologie Leordeni, constituit prin Decizia Nr. 51 / 16.03.2021 a Managerului
Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni in urmitoarea componenta:

dr. Sandu Adriana-Mariana, medic sef sectie PNF | - membru titular,

2) dr. Brojboiu Mihaela-Ecaterina, Sef Laborator Analize Medicale - membru titular,
3) dr. Marmandiu Loredana Nicoleta, medic sef sectie PNF II,- membru titular,

4) biolog Popescu Olimpia - membru supleant,

5) as. Stefan Florena Georgeta — as. medical principal - membru titular,

6) as. Elisei Madalina —as. medical principal - membru titular,

7) jr.Stan Raluca-Mihaela — consilier juridic in cadrul Spitalului de Pneumoftiziologie
Leordeni, asigurdnd suportul legislativ pentru activitatea Consiliului Etic.

Ordinea de zi a sedintei contine urméatoarele puncte propuse spre dezbaterea
plenului Consiliului de etic3:

1) Analiza rezultatelor mecanismului de feedback al pacientului pe luna decembrie
2021 si pe trimestrul IV (oct-nov-decembrie) 2021, astfel cum reiese din datele
furnizate de Compartimentul de integritate al Ministerului San&tstii.

2) Analiza si avizarea proiectului de ,Anuar etic (2021)”, intocmit de citre
secretarul Consiliului de Etica,

3) Prezentarea continutului ,,Raportului privind activitatea Consiliului de Etici pe
anul 2021”, intocmit de secretarul Consiliului Etic si fnaintat Directiei de
Sanatate Publicd in 11.01. 2022.

4) Diverse.

Potrivit art.11 alin (4) din 0.M.S. nr.1502/2016: ,Prezenta membrilor la sedintele
Consiliului etic se confirmd secretarului cu cel putin o zi inainte de sedintd”.

Presedinte,
dr. Sandu Adki
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¢ mecanism-feedback-pacient-luna-martie-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/04/mecanism-feedback-pacient-luna-2020-
03.xlsx]

& mecanism-feedback-pacient-luna-aprilie-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/05/mecanism-feedback-pacient-luna-2020-
04.xIsx]

¢ mecanism-feedback-pacient-luna-mai-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/06/Copy-of-mecanism-feedback-pacient-luna-
2020-05.xlIsx]

¢ mecanism-feedback-pacient-luna-iunie-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/07/mecanism-feedback-pacient-luna-2020-
06.xIsx]

¢ mecanism-feedback-pacient-luna-iulie-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/08/mecanism-feedback-pacient-luna-2020-
07.xlsx]

¢&? mecanism-feedback-pacient-luna-august-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/09/mecanism-feedback-pacient-luna-2020-
08.xlsx]

¢ mecanism-feedback-pacient-luna-septembrie-2020
[http://www.ms.ro/wp-content/uploads/2020/10/mecanism-feedback-
pacient-luna-2020-09-1.xIsx]

¢ mecanism-feedback-pacient-luna-octombrie-2020
[http://www.ms.ro/wp-content/uploads/2020/12/mecanism-feedback-
pacient-luna-2020-10.xIsx]

& mecanism-feedback-pacient-noiembrie-2020 [http://www.ms.ro/wp-
content/uploads/2020/12/mecanism-feedback-pacient-luna-2020-
11.xIsx]

2021-12 SPITALUL DE PNEUMOFTIZIOLOGIE LEORDENI -

1. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE SERVICIILE MEDICALE OFERITE DE
SPITAL?

&4 @




Foarte nemultumit 0% (0)
Nemultumit 0% (0)
Multumit 0% ()
Foarte multumit 0% (0)

0% (0)

0% (0)

0% (0)

0% (0)

2. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA SI IMPLICAREA

MEDICULUI?

™M
Foarte nemultumit 0% (0)
Nermultumit 0% (0)
Multumit 0% (0)
Foarte multumit 0% (0)

Q

0% (0)

0% (0)

0% (0)

0% (0)

3. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE CURATENIA DIN SPITAL?

M
Foarte nemultumit 0% (0)
Nemultumit 0% (0)
Multumit 0% (0)
Foarte multumit 0% (0)

4, A FOST NEVOIE SA CUMPARATI MEDICAMENTE SAU ALTE MATERIALE

SANITARE?

&4

€

0% (0)

0% (0)

0% (0)

0% (0)

)




Da 0% (0} 0% (0)

Nu 0% (0) 0% (O)

5. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA S| IMPLICAREA
ASISTENTELOR MEDICALE?

(% ¢
Foarte nemultumit 0% (0) 0% (0}
Nemultumit 0% (0) 0% (0)
Multumit 0% {0) 0% (0)
Foarte multumit 0% (0) 0% (0}

6. ATI PRIMIT EXPLICATII CLARE CU PRIVIRE LA DIAGNOSTIC S
TRATAMENT?

% €]
Da 0% (0) 0% (0)
N 0% (0) 0% (0)

7. ATI RECOMANDA UNEI PERSOANE APROPIATE SA SE TRATEZE LA
ACEST SPITAL?

| &)
Da 0% (0) 0% (0)
Nu 0% (0) 0% (0)

8. STAREA DUMNEAVOASTRA DE SANATATE ESTE MAI BUNA DUPA
EXTERNARE?
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SPITALUL DE PNEUMOFTIZIOLOGIE LEORDEN

Leordeni, str.Coloniei nr.106, jud.Arges e-mail:contact@spitalleordeni.ro
Consiul de Etica www.spitalleordeni.ro

Nr. 131 / 10.01.2022

Secretarul Consiliului Etic,
Catre,
Managerul Spitalului de Pneumoftiziologie Leordeni d-nul ec. Clipici Marian,

n conformitate cu prevederile art. 10 lit. m) din Ordinul Minstrului Sanatatii
nr. 1.502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic care
functioneaza in cadrul spitalelor publice, Anuarul etic la nivelul Spitalului de
Pneumoftiziolgie Leordeni, document ce necesita aprobarea dumneavoastra in
conditiile legii.

Anexam la prezenta ,Anuarul etic (2021) la nivelul Spitalului de
Pneumoftiziologie Leordeni” in doud exemplare, dintre care unul va fi pastrat la
nivelul Consiliului de etica, iar altul va fi pus, prin grija secretarului Consiliului de
etica, la dispozitia angajatilor, constituindu-se drept un manual de bune practici la
nivelul spitalului.

PRESEDINTELE CONSILIUL DE ETICA,
dr. Sandu Agfidna Mariana

Tntocmit
Secretar Consiliul Etic,
Ing. Stancu Nicolae

—
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